INFORMACE K SYSTEMU PLATBY ZA STRAVNE
SOS A SOU SUSICE

Prihlasky a odhlagky

Obédy prihlasuje automaticky program na kazdy ndsledujici mésic. Obédy lze odhlasit pouze dalkové
(www.sossusice.cz — jidelni listek — iCanteen), kde Ize obédy odhlasit nejpozdéji 2 dny predem a to
do 12:00. Prihlasovaci Udaje do systému preda vedouci Skolni jidelny kazdému stravnikovi. V pfipadé
nemoci Ci v jinych vyjimecnych ptipadech lze stravu odhlasit e-mailem nebo telefonicky u vedouci
Skolni jidelny (jidelna@sossusice.cz, tel: 778 973 716).

Platby stravného

Pro prvni zajisSténi stravy pro zdky vlozte do 15. dne predchazejiciho mésice na nas ucet dislo
43-7950980227/0100 vratnou zalohu ve vysi 1 000 K. Tato Castka zlstane jako vratna zaloha po
celou dobu studia. Do poznamky je nutné uvést jméno a pfijmeni Zaka.

Platby za stravné ve $kolni jideln& SOS a SOU Susice probihaji formou inkasa z G¢tu. Je nutné, abyste
odevzdali vedouci Skolni jidelny vyplnény formular ,Prihlaska ke stravovani“, které naleznete
na nasich webovych strankach. Limit platby omezte na 1 000 K& Nékteré banky jesté vyzaduji
povoleny pocet opakovani plateb, v tom pfipadé nastavte jednou mési¢né. Povoleni k inkasu casové
neomezujte. AZ stravnik ukonci stravovani, povoleni zrusite. Neprobéhne-li inkaso, bude po vycerpani
zalohové zaplacené Cdstky automaticky zablokovan Cip na vydej stravy. Inkaso probéhne vidy
k 10. dni nasledujiciho mésice.

Jakym zplsobem se eviduji platby stravného ve skolni jidelné?

Kazdému stravnikovi je pfi registraci do Skolni jidelny vytvofeno jeho osobni konto, jednoznaéné
identifikované tzv. Cislem stravnika a zaroven je mu vedouci Skolni jidelny predan cip, ktery je
zalohovan ¢astkou 100 KE&. Po ukonceni stravovani je tato zaloha po predani Cipu vracena.

Stravovani v dobé nemoci

V ptipadé, Ze se stravnik nevzdélava ve skole (napf. z divodu nemoci), nema narok na obéd. Vyhlaska
stanovi jedinou vyjimku a to v ptipadé prvniho dne neplanované absence, kdy je mozné si prihlaseny
obéd vyzvednout.

Zjistim-li nesrovnalost ve vyuctovani nebo neprobéhne-li inkasni platba, jak a kdy ji mam
reklamovat?

Kontaktujte SJ (jidelna@sossusice.cz, tel.: 778 973 716) a to nejlépe ihned. Po domluvé je mozné
neprovedenou platbu zaslat dle pokyn( SJ na na$ bankovni tcet.

Ukonéeni stravovani

Za prvé je nutné toto ozndmit vedouci Skolni jidelny. Ta od zadaného data, kdy se jiz nebudete
stravovat, odhlasi obédy a zablokuje konto. Dale musite zrusit souhlas s inkasem. Ptipadné preplatky
a pfijata zdloha vdam budou vraceny na vas ucet.
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